Lei Geral de
Protecao de Dados

Cartilha aplicada a Pardéquias | Perguntas e respostas

ARQUIDIOCESE DE
PORTO ALEGRE






APRESENTACAO

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) regulamenta o
uso, a protecdo e a transferéncia de dados pessoais no Brasil.
Ela garante maior controle dos cidaddos sobre suas
informacgdes pessoais, exigindo consentimento explicito para
coleta e uso dos dados. Seu objetivo é proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade, e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Um dos principios desta lei diz respeito a prevencao,
exigindo a adoc¢do de medidas técnicas e administrativas para
prevenir a ocorréncia de danos no tratamento das informacdes
coletadas. Por isso, é necessario implementar acdes,
estabelecendo politicas, isto é, rotinas, critérios e prazos, para
a protecao de dados. O que orienta tais politicas é o respeito as
pessoas que estdo por traz das informacdes, ou seja, a
dignidade humana.

A aplicagdo da lei requer iniciativas envolvendo
processos, pessoas e tecnologia. As orientagdes apresentadas
neste subsidio pretendem auxiliar na aplicagao da referida lei,
junto as pardquias, suas pastorais e movimentos que compdem
a Mitra da Arquidiocese de Porto Alegre.
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1. Quais sdo os fundamentos da Lei?

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) respalda-se,
especialmente, nos fundamentos constitucionais de
cidadania e da dignidade da pessoa humana presentes no
Estado Democratico de Direito,! mas abarca, dentre outros,
o respeito a privacidade; a liberdade de expressdo, de
informacdo, de comunicacdo, de opinido; a inviolabilidade
da intimidade, da honra e da imagem.?

Num mundo permissivo, usuario do livre arbitrio, o cidaddo
tem o direito de ndo ser registrado, reconhecido e ou
monitorado e cabe ao estado, mediante o interesse coletivo
e regular “proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.”?

A formalizagao e implementagdo como lei no Brasil, vem se
efetivando desde 2018, sendo que, em agosto de 2021, deu-
se a fase derradeira, com a previsdo legal de inicio das
san¢des administrativas.

2. A quem se aplica essa lei?

A referida lei aplica-se a todas as entidades, com ou sem fins
lucrativos, que realizem alguma acdo de tratamento de

1 Constituigdo Federal de 1988, Art. 1.2, Incisos Il e l11.
2 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 2.2,
3 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 1.2,



dados (especialmente os classificados como sensiveis) de
terceiros (titulares).*

Essa regulamentacdo também abrange as Basilicas,
Santuarios, Capelas, Comunidades, Hospitais, Congregac¢des
Religiosas, Arqui/Dioceses, Obras sociais, Escolas e demais
entidades confessionais.

3. Por qual motivo a igreja deve seguir esta lei?

A Igreja, no processo de evangelizagao e condugao dos fiéis
a Graca Divina, mergulha nos desafios da existéncia e das
relagdbes humanas. Vez por outra somos envolvidos por
responsabilidades que, desde que ndo sejam contrarias ao
Direito Divino (Can. 22), devem ser exercidas com fidelidade
e respeito, a fim de buscarmos, mesmo nas coisas
temporais, anunciar a salvacdo e a auténtica liberdade (DS,
2). A aplicagdo desta lei é, ainda, uma garantia a todos os
fiéis, funcionarios e voluntarios, para que seus dados nao
sejam utilizados para propdsitos ilegitimos ou nao
autorizados, bem como para a Igreja nao correr risco de
sofrer san¢des como aplicagdo de multa, descrédito da
reputacdo da instituicdo decorrente da publicizacdo da
ocorréncia e interrupcao operacional.

4 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 1.2 e 32,



4. O que é tratamento de dados?

Compreende-se como tratamento de dados “toda operagao
realizada como as que se referem: a coleta de dados; a
producdo de dados; a recepcao de dados; a classificacdo de
dados; a utilizacdo de dados; ao acesso de dados; a
reproducao de dados; a transmissdo de dados; a distribuicdo
de dados; ao processamento de dados; ao arquivamento de
dados; ao armazenamento de dados; a eliminagdo de dados;
a avaliacdo ou ao controle da informag¢dao de dados; a
modificacdo de dados; a comunicacdo de dados; a
transferéncia de dados; a difusdo de dados; a extracdo de
dados.’

5. 0O que sdo dados pessoais?

Sao considerados dados pessoais as informagdes
relacionadas a pessoa que a identifique ou que permita que
ela venha ser identificavel.®

Como exemplo de dados pessoais, podemos citar, dentre:

Nome; apelido; placa de carro; carteira de identidade; CPF;
carteira de motorista; profissdo; data de nascimento;
nacionalidade; nome dos pais; endereco; nimero de cartao
de crédito; dados de identificacdo bancarios (agéncia e
conta, por exemplo); nimero de inscricdo no INSS; e-mail;

5Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 5.2, Inciso X.
6 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 5.2, Inciso Il



numero de telefone; preferéncias; gostos e habitos de vida
e de consumo.

6. O que sao dados pessoais sensiveis?

Sao aqueles dados vinculados ou relacionados a pessoa que
permitam a sua identificacdo e por meio dos quais essa
pessoa possa, em tese, ser discriminada.

Por exemplo: origem racial e/ou étnica; convicgbes
filoséficas, politicas; dados pertinentes a saude e genética;
dados referentes a vida e orientacdo sexual; e,
especialmente, no caso das igrejas, aqueles relacionados a
propria atividade religiosa.’

7. 0O que significa a “Prote¢do de Dados Pessoais”?

A Protecdo de Dados Pessoais é, resumidamente, um
conjunto de a¢bes que visam preservar um direito que o
cidaddo tem em ndo ser exposto de forma aleatdria e
identificavel, seja quanto a sua imagem, sua voz, suas
preferéncias, seus cadastros, suas particularidades, suas
acdes, suas opgdes, ou seja, sua vida. Ela considera,
portanto, um principio internacional de que “toda pessoa
tem o direito a sua vida privada e familiar, sua casa e sua

correspondéncia”.®

7 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 5.2, Inciso Il.
8 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, 2002.



Portanto, todo cidaddo tem o direito a protegdo de seus
dados pessoais e para acessa-los, bem como corrigi-los,
sempre que necessario.

8. Aigreja possui dados pessoais dos fiéis, funcionarios e
voluntdrios?

A lIgreja, como ente civil, possui uma grande variedade de
dados pessoais. Além dos dados cadastrais, a igreja possui
informacdes que sdao nominadas de sensiveis e dados
especificos de menores de idade.’

9. Osdados constantes na Secretaria Paroquial sdo dados
sensiveis?

A interpretacdo geral é que sim, pois estdo ligados a dados
gue permitem vincular o titular, por exemplo os fiéis da
igreja, a esta convic¢3o religiosa.®

10. Entdo, ndo posso ter dados pessoais na Paréquia?
Aigreja pode, sim, ter dados pessoais na Pardquia.

A lei trata exatamente das condi¢cdes em que isto pode
acontecer, bem como quanto aos cuidados e as
responsabilidades que a igreja deve ter na gestdo e no

°Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 14.
10 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 5.2, Inciso Il



tratamento dessas informacgdes. Ela define prerrogativas
guanto ao tratamento (uso dos dados) em 10 bases legais,
tais como o consentimento do titular e o legitimo interesse
do controlador!! (neste caso a Pardquia).

Numa orientagdo sucinta, recomenda-se a igreja obter
fisicamente e ou de forma eletronica somente aqueles
dados e informacgdes que forem essenciais para o exercicio
dos sacramentos e da sua missdo pastoral.

Além da “boa-fé”, a igreja deve valer-se, na coleta e no uso
(tratamento) dos dados pessoais, de algumas perguntas
basicas, tais como: Para que preciso desta informacdo? O
que faremos com ela? E realmente essencial? Quem terd
acesso a essa informacdo? Por quanto tempo a informacao
devera ser mantida? Qual tipo de dado estou tratando
(pessoal sensivel, envolvendo menores)? Tenho autorizacao
para tratar esses dados? Como serdao armazenados?

11. O que devo observar no “uso” dos dados pessoais?

A legislacao define que as atividades de tratamento de
dados pessoais deverdo observar a boa-fé e alguns
principios, por exemplo, finalidade, legitimidade,
necessidade, compatibilidade do uso com os fins, garantia,
aos fiéis, funcionarios e voluntarios (titulares), de consulta
guanto a forma e a duracdo do tratamento, transparéncia,
seguranca, adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia

11 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 7.2, Inciso IX.
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de danos, ndo discriminagdo e, ainda, informagées quanto a
responsabilizacdo e prestacdo de contas.!?

Como os exemplos do que é considerado tratamento de
dados citamos:

Coleta; Acesso; Classificacao; Armazenamento;
Processamento; Arquivamento; Eliminac¢do.™

12. Quais seriam os exemplos de tratamento dos dados
na Igreja?

Em varios momentos, muitas vezes de forma espontanea, a
Igreja trata os dados pessoais.

Vejamos alguns exemplos objetivos:

Certiddes de Batismo; Certiddoes de Crisma; Cadastro dos
dizimistas; Comprovantes de Matriménio; Venda de artigos
religiosos (quando inserem os dados nos cadastros ou nos
documentos de venda); Cadastro de criangas (ou adultos)
para a primeira eucaristia e de jovens (ou adultos) para a
crisma; Dados dos filhos, pais e padrinhos para o
sacramento do Batismo; Proclamas dos noivos, afixados nos
guadros da comunidade; Cadastro de doadores para festas,
quermesses etc; Inscricdo para movimentos pastorais
diversos.

12 ei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 6.2.
13 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 5.2, Inciso X.
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13. E quanto as pastorais e aos demais movimentos da
Paréquia?

Recomenda-se uma atencado redobrada no que diz respeito
as pastorais e demais movimentos da Pardquia. Alguns
atuam com informagdes extremamente sensiveis.

Por exemplo:

Pastoral da Sobriedade, que trabalha na prevencdo e
recuperacdo da dependéncia quimica; Pastoral de Rua, que
trabalha com o acolhimento de pessoas com trajetéria de
rua; Pastoral Penitencidria, que trabalha com o acolhimento
do recuperando e auxilio aos familiares; Pastoral do Idoso,
com cadastro de informacbGes acerca da saude destes;
Pastoral da Crianca, com cadastro de informacdes acerca
das diversas criangas, pais e responsaveis Pastoral da
Juventude, PJ, Grupos de Oracdo, Grupos de Jovens,
Encontro de Jovens com Cristo — EJC e Encontros de Casais,
gue trabalham as informacdes cadastrais e, pela prdépria
caracteristica intrinseca a religido, os “dados sensiveis.”

Muitas outras pastorais e movimentos da igreja poderiam
ser citados. Sao, portanto, a divulgacdo de dados — nestes
casos — sensiveis dos seus frequentadores, passiveis de
san¢des caso nao sejam observados os termos da lei.

Em todos esses casos, existe um real motivo para o cadastro,
pois eles servirdo de prova para toda participacao e vida na
Igreja, ou seja, sao justificaveis. Sendo assim, todos sdo
passiveis de tratamento pela igreja.

12



Para tanto, a pardquia somente pode utilizar tais
informacdes “mediante o fornecimento de consentimento
pelo titular”, no caso o fiel, funciondrio, voluntario e, ou,
mesmo, o beneficidrio ou nas demais formas previstas em
lei. 14

14. Quanto aos Grupos de EJC e PJ, ECC e de Oragdo que
possuem acesso a dados pessoais, como proceder?

Em geral, esses movimentos estdo vinculados as a¢des da
Igreja. Eles, também, possuem informacdes pessoais e, em
alguns casos até sensiveis, acerca dos casais, filhos, parentes
e moradias. Os participantes, vez por outra, promovem
reunioes, visitas e até entregas especificas de convites nas
residéncias de eventuais candidatos a participarem dos
encontros. Ndo seria dificil comprovar que essas acdes
existem como “apoio e promogdo de atividades do
controlador”,'® nesse caso, a Paréquia a qual o movimento
estd vinculado.

No caso dos encontros que envolvem criangas e
adolescentes, a utilizagdo dos dados deve ser consentida de
forma especifica pelo menos e de Oragao que por um dos
pais ou pelo responsavel legal.'® Dessa forma, cabe a
Paréquia, como entidade controladora das informacdes, a

14 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 7.9, Inciso |, Art. 8.2 e Art. 119,
15 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 109, Inciso I.
16 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 149, §1°,
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responsabilidade por demonstrar que estd desenvolvendo
acdes para o controle e tratamento destas.

A lgreja deve estar preparada para apresentar relatério que
contenha, no minimo, a descricdo dos tipos de dados
coletados, a metodologia utilizada para a coleta e para a
garantia da seguranca das informacgdes e a analise da Igreja
(ente controlador) com relagdo a medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigacdo de risco adotados.’

15. Qual a orientagdo para as “intengdes de missa”
anunciadas antes das celebragdes?

As intengdes merecem uma atengao especial. Elas, vez por
outra, costumam tratar de um agradecimento ou um pedido
de graca que envolvem a recuperacdao da saude, uma
manifestacdo de cura, uma conversao, algumas dificuldades
em relacionamentos matrimoniais, a educacao dos filhos, as
crises financeiras, dentre outras questdes. Essas podem, a
luz da lei, quando identificaveis, serem considerados dados
sensiveis'® e, em alguns casos, nem sempre s3o0
apresentadas pelo paroquiano (titular).

Recomenda-se, desta forma, que um parente ou conhecido
do paroquiano ao apresentar a igreja uma “intencdo de
missa”, por exemplo, “pela recuperacao da salde mental de
fulano” que ndo conste no registro a ser lido na celebracao
de forma especifica, as caracteristicas de saude e o nome do

7 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 382, §unico.
18 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 7.2, Inciso |, Art. 5.2, Inciso II.
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titular, pois tal ato pode representar a exposi¢cao que este
nao gostaria de fazé-lo.

16. A Lei de Protecdo aplica-se somente aos dados
digitais?

N3do! Ela inclui os dados digitais, mas aplica-se a todo e
qgualquer tipo de dado que, como regra geral, permita a
identificacdo, direta ou indireta, do seu titular.*®

17. E quanto as transmissdes das missas e demais
sacramentos, como proceder?

A lei garante, dentre outras questdes, o respeito a
privacidade, a inviolabilidade da intimidade e a imagem.

Caso nao sejam tomados os devidos cuidados, podem ser
exemplos de violagdao desses fundamentos:

Transmitir a imagem de um fiel emocionado e em lagrimas
pode, por exemplo, ferir alguns destes aspectos;

Publicar as fotos de criangcas batizadas no jornal da
pardquia;

Fotografar e ou filmar o fiel recebendo a eucaristia;

Retratar pessoas sendo alimentadas pela Pastoral da
Misericordia;

19 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 1.2,
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Utilizar imagens dos paroquianos em encenagdes da
Semana Santa.

Especificamente no caso das celebragbes, como
recomendacao, sugere-se que:

A Pastoral da Comunicacdo (PASCOM) informe, em suas
redes sociais as celebragdes que serdao transmitidas;

Seja afixado na entrada da igreja e ou comunidade que
aquele evento podera ser transmitido através das redes
sociais;

O comentarista e ou celebrante comunique aos presentes
gue a referida celebracgdo serd gravada e ou transmitida.

A filmagem e fotografias sejam direcionadas para o altar,
atentando para a autorizacdo daqueles que estiverem
auxiliando a celebragdo (por exemplo, acdlitos, ministros
extraordindrios da eucaristia, equipe de liturgia e musica).

Algumas medidas mais especificas devem ser tomadas
guanto aos musicos e participantes da Pastoral Liturgica,
sendo aconselhdvel a autorizagdo formal que registre a
manifestacdo de vontade dos participantes.?°

Cabe lembrar que no caso do Sacramento da Reconciliagao
e Peniténcia: ja é proibido pela codificagdo eclesidstica
gualquer exposicdo (Canones 983 e 1388). O penitente e o
confessor tém direito a reserva e ao sigilo. A pessoa nao

20 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 8.2.
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pode ser identificada e nem outras pessoas podem saber
gue aquele fiel foi confessar.

18. No caso de vigilancia eletronica através de cameras de
circuito interno de TV que temos na Paréquia, podemos
ceder as imagens a Policia ou esta lei proibe?

O direito a intimidade, a vida privada, a imagem das
pessoas, ao sigilo de dados e das comunicacdes, dentre
outros, sao constitucionalmente considerados como
inviolaveis e, portanto, somente podem ser quebrados por
ordem judicial.?!

A inobservancia do disposto assegura ao seu titular o direito
a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente da
violagao.

O que a Lei Geral de Protecao de Dados faz é ratificar estes
principios constitucionais, ou seja, ela caminha no mesmo
sentido de protecdo dos dados pessoais, salvo nos casos
previstos para o cumprimento de uma obrigacdo legal.??

2! Constitui¢do de 1988, Art. 59, Incisos X e XII.
22 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 72, Inciso Il
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19. As fotos de “Primeira Eucaristia, Crisma, Batismo e
Coroagao de Nossa Senhora” podem ser disponibilizadas
no site da Paroquia?

Somente podem ser disponibilizadas as fotos se os pais ou
responsaveis, no caso de criangas (até 12 anos incompletos)
e adolescentes (entre 12 e 18 anos)?3, autorizarem sua
divulgacdo formalmente 2% ou, nos demais casos, os proprios
titulares.?®

20. Um catequista de Crisma filmou e divulgou uma
“dinamica” de encontro dos jovens nas redes sociais. A
Pardquia pode ser responsabilizada?

A Pardéquia, em geral, é considerada como ente
“controlador” e o catequista, em geral, esta a servico do
controlador.?®

Recomenda-se, neste caso, a nao identificacdo da pessoa
(por exemplo, ndo nominar) e, ainda, ndo apresentacdo de
caracteristicas que permita que ela seja “identificavel.”
Além do mais recomenda-se que, os titulares, neste caso, os
crismandos, sejam previamente informados e autorizem a
publicacdo (no caso dos menores de idade a autorizagao
deve ser concedida pelos pais ou responsaveis), devendo a

2 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 149, §19.

2 Lei n.2 8.069 de 13 de julho de 1990, Art.2¢.

25 Lei n.2 8.069 de 13 de julho de 1990, Art.29.

26 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 119, Inciso I.
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divulgacdo guardar legitimidade com os propdsitos da
Igreja.?’

21. Se um fiel pedir para excluir seus dados pessoais, a
Pardquia é obrigada a fazé-lo?

Caso o dado ndo seja necessario a Paréquia, recomenda- se
a sua exclusdo. Em se tratando de dados essenciais para se
fazer prova quanto a legitimidade candnica do ato perante
a lgreja, por exemplo, a efetivagdo de um sacramento, estes
devem ser mantidos.

As justificativas da Paréquia para sua manutengdao podem
ser pautadas na execugdo de contratos, no exercicio regular
de direitos (seja em processo administrativo, judicial ou
arbitral), quando necessdrio para atender aos interesses
legitimos da Igreja ou de terceiros (exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do
titular).?®

Em resumo, a igreja nao permite a exclusdao dos dados de
livros de assentamento. Requere-la pode ensejar na
interpretacdo pela autoridade eclesiastica competente de
um “Ato de averbac¢ao de defeccao da fé”, nos termos do
Canone 751. Destaca- se que, mantidos os dados, cabe a

27 Guia Orientativo para Definicdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 58.
28 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 189, Inciso IV.
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Igreja a responsabilidade pela conformidade do seu
tratamento.?®

22. Quem é o responsavel pela protecao de dados na
Igreja?

A responsabilidade pela protecdo de dados na Igreja ndo é
atribuida a uma Unica pessoa. Nos termos da lei, ela é
subdividida nas seguintes fungdes:

I. Controlador é a pessoa fisica ou juridica (por exemplo,
Paréquia ou a Diocese) que coleta os dados e toma as
principais decisées em relacdo a forma e finalidade do
tratamento destes.3°

Il. Operador é a pessoa fisica ou juridica responsavel por
realizar o tratamento de dados em nome do controlador e
conforme a finalidade por este delimitada.!

O controlador e o operador sdao nominados também de
“agentes de tratamento dos dados.”

lll. Encarregado de tratamento dos dados é a pessoa fisica
ou juridica responsavel por recepcionar as demandas
pertinentes aos dados pessoais dos titulares (Fiéis,
voluntarios ou funcionarios), orientar o controlador e os
operadores quanto as politicas de protecdo de dados e,
ainda, ser o canal de comunicacdo destes com a Autoridade

29 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 72, Incisos V, VI e IX.
30 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso VI.
31 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 59, Inciso VII.
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Nacional de Protecdo de Dados.?’? O encarregado é

conhecido no mercado como “DPO” abreviagdo do nome
em inglés: Data Protection Officer.

23. Quem é o controlador: o Bispo (ou Padre) ou a Diocese
(ou Pardquia)?

Na maioria das vezes o controlador é a pessoa juridica®® e a
agéncia reguladora (ANPD) esclareceu que “ndo sao
controladoras as pessoas naturais que atuam como
profissionais subordinados a uma pessoa juridica ou como
membros de seus érgdos.”’3* Este é o caso de funciondrios,
administradores, padres, procuradores, voluntarios e outras
pessoas naturais que integram a pessoa juridica e cujos atos
expressam a atuacdo desta. Portanto o Bispo, o
Administrador Diocesano ou o Padre sdo os representantes
legais da pessoa juridica controladora, sendo que este ente
civil abstrato tem obrigacGes especificas de:

Instruir os operadores contratados quanto a realizagdo de
determinados tratamentos de dados pessoais;3>

32 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso VIII.

33 Guia Orientativo para Definicdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 17.

34 Guia Orientativo para Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 18.

35 Guia Orientativo para Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 12.
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Fornecer informagdes relativas ao tratamento, assegurar a
correcdo e a eliminacdo de dados pessoais, receber
requerimento de oposi¢3o a tratamento; 36

Comprovar que o consentimento obtido do titular atende as
exigéncias legais;3’

Adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situacBes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito;3®

Elaborar relatério de impacto a protecdio de dados
pessoais;3°

Comunicar a ANPD a ocorréncia de incidentes de
seguranca;*°

Reparar danos decorrentes de atos ilicitos.**

36 Guia Orientativo para Definicdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 12.

37 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 189.

38 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 89, §2.2.

39 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 462.

40 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 382.

41 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 482.

22



24. A Paroquia ou a Diocese pode abster-se de ser o
controlador dos dados pessoais?

Segundo a autoridade reguladora (ANPD) o papel de
controlador decorre expressamente de obrigagcdes
estipuladas em instrumentos legais, sendo que a sua
identificacdo parte do conceito legal, sempre considerando
o contexto fatico e as circunstancias relevantes do caso.

Em resumo, o controlador é aquela pessoa, fisica ou juridica
que, de fato possui a responsabilidade pelas principais
decisdes relativas ao tratamento.?

Desta forma, considerando as responsabilidades atribuidas
a igreja e pelas préprias atribuicdes descritas no Cddigo de
Direito Canobnico parece-nos improvavel que seja afastado
da Pardéquia ou da Diocese, por sua prdpria opcdo, a
responsabilidade como controlador.

25. Quem s3o os operadores, na Igreja?

O operador é o agente responsavel por realizar o
tratamento de dados em nome do controlador e conforme
afinalidade por este delimitada, ou seja, o operador sé pode
agir no limite das finalidades determinadas pelo
controlador.

Neste caso sdo exemplos de operadores na lIgreja: o
escritorio de contabilidade, o escritério de advocacia, a

42 Guia Orientativo para Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 16.
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empresa de auditoria, a empresa de software, dentre
outros.

Cabe destacar que funcionarios, administradores e outras
pessoas fisicas que integram a pessoa juridica e cujos atos
expressam a atuagao desta ndo devem ser considerados
operadores, tendo em vista que o operador sera sempre
uma pessoa distinta do controlador, isto é, que ndo atua
como profissional subordinado a este ou como membro de
seus 6rg3os.*

26. O proprio fiel pode ter acesso aos seus dados
pessoais?

Sim. A igreja deve estar preparada, por exemplo, para
responder as perguntas:

- O que vocé tem sobre mim?
- Que informagdes vocé guarda a meu respeito?

- Por qual motivo, a informacdo, se eu moro sozinha, é
importante para a Igreja?

Esse é um direito que a lei reserva ao titular dos dados
pessoais.** Ele deve, para tanto, apresentar requerimento
expresso ao encarregado pelo tratamento dos dados. 4

43 Guia Orientativo para Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, ANPD — Mai/21. Item 58.

4 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 189, Inciso Il.

4 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 189, Inciso IX, § 3.2.

24



27. Caso o interessado solicite alguma informagao,
poderei cobrar algum valor?

As atividades de tratamento de dados pessoais, por
principio legal, devem ser de livre acesso, garantindo aos
titulares a consulta facilitada e gratuita. O que nao se
confunde com potenciais taxas para emissdo de
documentos especificos.*®

28. Quem pode ser responsavel pelo ressarcimento de
danos em caso do vazamento de dados?

As responsabilidades recaem sobre o controlador ou o
operador, também chamados de agentes de tratamento de
dados que, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causarem a outrem dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a
legislacdo de protecdo de dados pessoais.*’

O agente de tratamento de dados ndo sera responsabilizado
se ficar comprovado que ele ndo foi nomeado para tal
atividade, que embora tenha realizado o tratamento de
dados pessoais, ndo houve violacdo a legislacdo ou que o
dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados
ou de terceiros.*®

E importante ressaltar que, casos em que envolvam prética
delituosa (intencional), independentemente de quem seja

6 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 62, Inciso IV.
47 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 429.
8 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 439,
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responsavel pelo ressarcimento de danos causados a
terceiros, poderdo ocorrer outras sangdes nas esferas civeis
ou penais para os envolvidos.

29. A fungao de um encarregado de tratamento de dados
pode ser executada por um voluntario?

Sim. E possivel. A lei ndo proibe.

Todavia, o exercicio desta atividade exige um conhecimento
especializado e prontiddo no atendimento, devendo esta
relacdo, entre Pardquia e voluntario, ser formal e explicar as
responsabilidades advindas da execuc¢ao desta fungdo. Em
geral, com vistas a evitar acumulo e conflito de interesses,
sugere-se que esta fung¢ao seja desenvolvida por um ente
externo, pessoa juridica.

30. Como acontece, na pratica, o trabalho do responsavel
pelo tratamento dos dados da Paréquia?

Considerando as atribuicdes do responsavel pelo
tratamento de dados como “elo” entre os fiéis (titulares), os
agentes (controlador e operador) e os 6érgdos competentes,
é necessario que seja estabelecido um canal especifico de
comunicagao.

Devem estar explicitos o nome do encarregado e os meios
de contato. Por exemplo, site da pardquia, e-mail, celular e
WhatsApp.*

49 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso VIl e Art. 419, §1.2.

26



31. O que a Pardquia deve fazer em caso de vazamento de
dados?

As primeiras acOes a serem realizadas, apds a confirmacgao
do vazamento das informagbes, sdao de apuragdo, por
exemplo: identificar corretamente a natureza dos dados
pessoais afetados, apurar as informagdes sobre os titulares
envolvidos, indicar as medidas técnicas e de seguranca
utilizadas, os riscos relacionados ao incidente, bem como as
medidas aplicdveis para mitiga¢do do prejuizo.>®

Procedida a apuracdo de forma tempestiva deve-se
comunicar a autoridade nacional (ANPD) e ao titular (por
exemplo, o fiel) sobre a ocorréncia do fato. °?

Considerando a tipicidade dos dados, outras medidas legais
podem ser adotadas, tais como, registro de ocorréncia
policial para averiguacdo das circunstancias, diligéncias
administrativas realizadas por profissionais da area e, caso
necessario, processo judicial. Tais atos n3ao eximem o
controlador, no caso, a Paréquia, das san¢des, caso seja
comprovada sua responsabilidade ou omissdo nos atos. °2

32. Quais cuidados devem ser tomados nas pesquisas e
censos paroquiais?

Utilizar, ou como nos termos da lei, tratar somente
informagcdes que sejam essenciais para o levantamento

%0 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 482, §.1.
51 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 482, Caput.
52 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 529, § 7.2.
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desejado. Deve-se clarificar para o titular como estas
informacgdes serdao processadas e privilegiar instrumentos,
dados e informagdes que®® garantam a anonimiza¢do do
responsavel pelas respostas. Cabe lembrar que esta
anonimizacao, além de proteger melhor os direitos dos
titulares, afasta a incidéncia da LGPD, porque os dados
perderam a relacdo com o titular, que deixou de ser
identificado ou identificavel.

33. Quais sao as sang¢bes se a igreja nao se adequar a
legislagdo de protecao de dados?

Existem diversas sang¢des aplicaveis as entidades que estdo
vulneraveis a gestdo dos dados pessoais. As sancdes se
iniciam com adverténcia, passando pelo bloqueio ou
eliminacdo dos dados pessoais, publicizacdo da infracdo e
chegando a valores pecuniarios (de 2% do faturamento
anual, limitados a RS 50 milhdes).>*

34. Quanto aos dados pessoais que ja estavam na
Pardquia antes da lei, como proceder?

Recomenda-se, para aqueles dados que forem passiveis de
atualizacdo e identificacdo, requisitar aos titulares as
referidas autorizacdes de utilizacdo,> haja vista que cabe a
Paréquia (como controladora) a responsabilidade pela

53 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso XI e XVIII.
54 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 529.
55 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso I.
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protecdo de todos os dados. Os dados tidos como essenciais
(por exemplo, batistérios, comprovante de primeira
eucaristia, crisma e proclamas de casamentos) devem ser
devidamente protegidos e restritos de tratamento somente
nos casos previstos na lei.”® Aqueles que n3o s3o essenciais
para se fazer prova quanto a legitimidade de ato perante a
Igreja devem ser eliminados fisicamente e excluidos do
banco de dados (por exemplo, ficha de dizimista inativo
prescrito para fins tributdrios e pesquisas paroquiais com
identificacdo).

35. O que é Politica de Privacidade? A Paroquia deve
implementa-la?

A Politica de Privacidade é um instrumento que tem por
objetivo dar visibilidade ao tratamento de dados pessoais de
uma instituicdo, visando atender aos principios da lei e as
suas orientacdes quanto as boas praticas de governanca.>’
Ela deve ser elaborada e devidamente divulgada, contendo
todas as informacgdes aos titulares (fiéis, voluntdrios e
funcionadrios) quanto ao tratamento dos dados.

A Lei determina, ainda, que todas as instituicdes que
efetuem o tratamento de dados, implementem e
demonstrem a efetividade do Programa de Governanga em

56 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art.119, Inciso II, Letra “a”.
57 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 62.
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Privacidade, estando, em geral, a Politica de Privacidade
dentro deste programa.>®

36. E quanto a documentagao fisica da Pardéquia, como
proceder?

Os cuidados quanto aos dados pessoais valem para todas as
informacdes com estas caracteristicas, sejam fisicos ou
digitais. Portanto, cabe a Pardquia garantir a privacidade e
o correto armazenamento dos dados. Por exemplo, o acesso
a secretaria paroquial deve ser restrito, bem como ao
software, cadastro de dizimistas e outros dados que possam
permitir a identificacdo do titular. Recomenda-se, que na
adocdo das boas praticas de governanca de privacidade dos
dados, que sejam estabelecidos critérios especificos quanto
a0 acesso, uso de armarios com arquivos paroquiais, senhas
individualizadas de software e de computadores, dentre
outras medidas.>?

37. Os contratos com os empregados devem ser
modificados?

A lei ndo menciona especificidades quanto as relacdes de
emprego, mas os funciondrios, vez por outra, podem ter
acesso a dados pessoais, sensiveis ou ndo. Recomenda-se
alterar, através de aditivo especifico, os contratos de

58 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 509.
59 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 19.
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trabalhos somente daqueles empregados que, por algum
motivo, podem ter acesso aos dados pessoais dos titulares
(por exemplo, fieis, voluntarios, membros do clero e os
proprios funcionarios). Dai a necessidade de clareza quanto
as suas responsabilidades.

38. E os contratos com os voluntarios?

Da mesma forma que os funcionarios, aqueles voluntarios
gue possuem acesso a dados pessoais dos diversos titulares
devem ter seu contrato de voluntdrio renovado com as
responsabilidades acerca da protecdo de dados
devidamente explicitadas.

39. Como fica a responsabilidade do departamento de
pessoal e de contabilidade que trabalham com diversas
informagodes?

Estes profissionais trabalham n3ao somente com dados
pessoais, mas, com aqueles considerados sensiveis. Sendo
assim, os contratos com estes profissionais (préprio ou
terceiros) e as atividades que eles desenvolvem merecem
atencdo especial quanto a privacidade e protecdo dos
dados.®°

Eles atuam em nome do controlador (Paréquia), mas hd uma
responsabilidade legal expressa imputavel solidariamente
aos operadores pelos danos causados pelo tratamento em

60 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 399.
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discordancia a legislagdo ou quando nao seguir as instrugoes
do controlador.®!

Cabe lembrar que o operador (contador, funcionario do
departamento pessoal ou o responsdvel pela TI) e o
controlador (Padre ou Pardquia) respondem pelos danos
decorrentes da violacdo da seguranga dos dados quando
deixarem de adotar as medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a protegerem os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento.®?

Por fim, aplica-se aos respectivos departamentos, Pessoal,
Contabilidade e Tecnologia da Informacdo, obrigacdes
especificas quanto ao tratamento dos dados, ndo cabendo a
essas  areas, enquanto operadores, alegar o
desconhecimento da lei.

“Eles atuam em nome do controlador (Paréquia/Diocese),
mas ha uma responsabilidade legal expressa imputavel
solidariamente aos operadores pelos danos causados pelo
tratamento em discordancia a legislacdo ou quando nao
seguir as instrucdes do controlador.”

61 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 4292, § 1, Inciso I.
62 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 4292, § 1, Inciso I.
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40. Se o fiel pedir transferéncia de dados para outra
pardquia, como proceder?

O titular dos dados (por exemplo, paroquiano) pode
requerer a portabilidade (transferéncia) de suas
informacgdes para outra pardquia, devendo a solicitagdo ser
formalizada pelo proprio interessado e pela nova
Pardquia.®® Reserva-se a Pardquia original a manutencio
(tratamento) dos dados essenciais, respaldados pela devida
privacidade, nos casos de necessaria legitimidade de atos
perante a igreja.®

41. Eu posso transferir a responsabilidade da LGPD paraa
Curia da Diocese?

A lei é muito clara quanto a estabelecer que o controlador é
o ente responsavel pela coleta dos dados e quem toma as
decisbes em relacdo a forma e finalidade do seu
tratamento.®®

Considerando que compete a Pardquia, gerida pelo seu
paroco ou administrador, responder pelas atividades
paroquiais e, por exemplo, pelo cadastro de dizimistas e,
essencialmente, por ministrar os sacramentos (que sao
devidamente registrados na Pardquia), é improvavel que a
responsabilidade possa ser transferida unicamente para a
Curia da Diocese. Tem-se, na pratica, uma responsabilidade

63 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art.462.
64 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art.119, Inciso Il, Letra “a”.
65 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso VI.
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conjunta, ou seja, tanto da Paréquia quanto da Curia da
Diocese, haja vista, que esta é quem costuma ser a
responsavel juridica pela respectiva Paréquia.

42. No caso de divulga¢ao dos aniversdrios dos dizimistas
no informativo da Pardquia, qual seria a recomendagao

Considerando que o nome e a data de nascimento sdo dados
pessoais®® que, obviamente, identificam o paroquiano e,
guando divulgados no jornal da Pardquia, o vinculam ao
credo religioso®” que, nos termos da lei, é considerado um
dado sensivel, recomenda-se que seja solicitada autorizagdo
formal do titular (dizimista) para tal divulgacdo. Cabe
destacar que outras leis devem ser consideradas para a
veiculacido de imagens ou informacdes nos jornais
paroquiais, tais como: propriedade de imagem, autoria dos
textos e a regulamentacdo jornalistica.

43. Quem deve orientar as diversas pastorais quanto a
correta aplicacdo da Lei Geral de Protegdo de Dados?

A responsabilidade principal para que essas orientacdes
ocorram é do Paroco, representante legal do controlador.
Todavia, a lei estabelece o papel do encarregado pela LGPD.

66 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso I.
67 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 59, Inciso Il.
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Ele deve, além de acompanhar e monitorar o tratamento
dos dados, treinar os demais atores envolvidos quanto a
cultura da protecdo e privacidade dos dados pessoais.®®

44. Qual a relagao entre LGPD e a drea de departamento
de pessoal?

Em geral, ndo somente no departamento pessoal, mas na
macroarea de Gestdo de Pessoas as informacgdes, desde o
processo seletivo, bem como as rotinas e o armazenamento
de dados pessoais de funcionarios, prestadores de servigos
e voluntarios, sdo classificadas como sensiveis.

Desta forma, recomenda-se especial aten¢ao ao tratamento
dessas informacdes por parte do “encarregado”®, ou seja,
cabe a este definir, com a area de recursos humanos
(operador) as rotinas para que seja garantida a privacidade
dos dados na pardquia/ Diocese (controlador).

45. Recebemos, vez por outra, através do site da Paroquia
na se¢ao “trabalhe conosco” curriculos de candidatos que
tém interesse de atuarem nas obras sociais. Como
proceder?

A selecdo de pessoal pode ser considerada, nos termos da
lei, um”? interesse legitimo da Igreja. Todavia recomenda-se

68 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52, Inciso VIII.
9 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 412, §2.9, Inciso IIl.
70 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 72, Inciso IX.
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o consentimento do titular (no caso o candidato a vaga) para
utilizacdo das informacgdes. Isto deve ser feito de forma
especifica e destacada, estando o candidato ciente das
finalidades e utilizagdo de suas informagbes, também
guanto a possivel armazenamento (banco de curriculos) e o
compartilhamento do referido curriculo (dados pessoais)
com terceiros, devendo esse Ultimo ser precedido de
consentimento especifico do’! titular para esse fim.
Cumprida esta etapa, compete a Pardquia zelar pela
privacidade dos dados que’?> cabe registrar que o
fornecimento de informacgdes dos funcionarios, prestadores
de servicos e ou religiosos para questoes legais, tais como,
empregaticias e previdenciarias, por exemplo, ao Ministério
da Economia, Receita Federal e Caixa Econbmica Federal,
através de e-Social, DCTF e afins ndo exigem consentimento
prévio.”3

46. A Pardquia pode ceder os dados dos dizimistas para
outras entidades ligadas a igreja para pedirem doagdes?

A cessdo dos dados deve ser precedida de consentimento
do titular.”* A lei estabelece que o consentimento para
transferéncia de dados a terceiros tem que ser especifico,
cabendo, inclusive, responsabilizacdo a pardquia, caso

71 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 79, §5.2.

72 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 112, §1.°.
73 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 79, Inciso Il.
74 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 79, §5.2.
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paroquianos (ndo autorizados) tenham acesso as
informacdes.

Portanto o compartilhamento de dados dos dizimistas, por
exemplo, com a Sociedade de Sao Vicente de Paulo, ou com
um instituto que procede a campanha de doag¢ao de sangue
ou, ainda, para arrecadagdao de donativos para um
determinado hospital, tem que ser previamente autorizado
pelo respectivo titular.

“Cabe lembrar que a lei prevé, dentre outras possibilidades,
o uso dos dados pela administracdo publica na execucdo de
politicas publicas; para o cumprimento de obrigacdo legal e
para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral.””>

47. Posso criar um grupo da Paréquia no WhatsApp
somente com membros de determinado grupo de pastoral
ou movimentos?

Recomenda-se que um participante seja inserido a partir da
sua autorizacdo prévia.

No caso do WhatsApp sugere-se utilizar a ferramenta no
qual o eventual participante receba um convite e possa ter
a opcdo de aceitar (ou ndo).

75 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 79, Incisos II, lll e VI.
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48. Posso fazer um regimento para a Paréquia em que
todos que a frequentam deem automaticamente seu
consentimento para o uso dos dados?

N3o. As autorizacbes, quando ndo previstas em lei’®, devem
ser especificas e pessoais, por meio escrito ou por outro
meio que demonstre a clara manifestacao de vontade do
titular. Portanto, o consentimento deverd referir-se a
finalidades determinadas, e as autorizacOes genéricas para
o tratamento de dados pessoais’’ serdo nulas.

49. Os movimentos e pastorais da Paréquia podem ter um
cadastro proprio?

Sim. Havendo necessidade para tal e autorizagdo prévia dos
titulares quanto aos dados armazenados, ndo ha problema.
Todavia a responsabilidade pelo tratamento dos dados é do
ente controlador (no caso, a Pardquia). Cabe lembrar que
todo e qualquer cadastro é um banco de dados e requer
cuidados.

50. A Pardquia foi procurada por um cidaddo que esta
escrevendo um livro da sua familia. Posso permitir o acesso
aos livros da igreja?

Os dados pessoais para serem tratados por terceiros,
mesmo parentes, devem ser autorizados por aqueles que

76 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 79.
77 Lei n.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 82.
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tém os respectivos direitos (titular, os herdeiros ou aqueles
gue legalmente comprovem tais direitos).

No entanto cabe destacar que cabe a Paréquia salvaguardar
os dados e documentos de valor histérico, artistico e
cultural.’®

Os arquivos eclesidsticos guardam fontes primarias
religiosas e civeis que auxiliam no processo de reconstrugao
histérica.

Na regulamentacdo arquivistica eclesiastica, o arco
temporal sugerido para consulta direta de pesquisadores e
outros estd em torno de 70 anos. A justificativa é preservar
a memodria, mas, com reducdo do comprometimento de
pessoas diretamente envolvidas.

A emissdao de certiddes ou certificados podem ser
solicitados, mas com o fim determinado e pelas pessoas a
guem tem direito (por exemplo, a prépria pessoa, pais,
curadores, tutores, procuradores e por ordem judicial).

51. O consentimento do paroquiano (titular) para que a
Pardquia utilize e trate os dados pessoais tem que ser por
escrito?

O consentimento do titular para que seus dados sejam
tratados deve ser por escrito ou por qualquer outro meio
que demonstre a manifestacdo da sua vontade,”® por

78 Decreto 7.107 de 10 de fevereiro de 2010, Art. 6.
79 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 72 e Art. 82,
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exemplo, e-mail, mensagem de WhatsApp, post no
Instagram ou Facebook, sendo recomendavel que tal
manifestacdo especifique o tratamento de dados a ser
adotado e que seja devidamente arquivada na Pardquia.

52. A Secretaria Paroquial pode fornecer o nimero do
telefone de um Paroquiano para outro?

N3o. Numeros de telefone compde a base de dados
pessoais. A regra geral é que se uma informacdo permite
identificar, direta ou indiretamente, um individuo que esteja
vivo, entdo ela é considerada um dado pessoal. A
recomendacdo é que a Pardquia ndo informe nenhum dado
gue possa permitir a identificacdo do titular, sem a
autorizacdo deste.®0

53. A Pardquia pode enviar os dados da Coordenadora da
Pastoral Familiar para o Dicastério dos Leigos, Familia e
Vida que tem sede na Italia?

Sim. Os dados da Coordenadora da Pastoral Familiar e ou de
outros paroquianos podem ser enviados ao Dicastério,
desde que sejam observadas as prerrogativas previstas em
lei®! para a transferéncia internacional de dados pessoais.
Por exemplo que estas sejam realizadas:

80 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 52. Inciso II.
81 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 33¢.
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- para paises ou organismos internacionais que
proporcionem grau de prote¢dao de dados pessoais
adequado ao previsto nesta Lei;

- quando a Pardquia/ Diocese (controlador) oferecer e
comprovar garantias de cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protec¢do de dados;

- quando o titular tiver fornecido o seu consentimento
especifico e em destaque para a transferéncia, com
informacdo prévia sobre o carater internacional da
operacgao.

54. Existe a possibilidade de fazer um seguro para
eventuais indenizagdes advindas desta lei?

A lei, por si sd, ndo estabelece nenhuma referéncia a seguro.
No entanto nada impede que seja feito, pois, o objetivo da
contratacdo de um seguro é garantir certa protecao
patrimonial em caso de eventual dano e/ou perda,
independentemente do porte da instituicado.

55. Preciso contratar um advogado ou um responsavel por
tecnologia da informagdo para cuidar desta area?

A lei ndo estabelece quem deve ser contratado. Todavia
recomenda-se que o mapeamento dos processos, a
definicdo das atribuicdes e a criacdo dos instrumentos,
dentre outros aspectos, sejam implementados por
profissionais com comprovada competéncia técnica e
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conhecedores das peculiaridades da igreja (ou uma empresa
com experiéncia multidisciplinar) no tratamento dos dados
pessoais.

56. Implementada a LGPD posso eliminar os livros fisicos
da Paroquia?

A LGPD nao trata deste aspecto relativo a Igreja. Deve-se,
neste caso, observar o Direito Universal que é objetivo
guanto a necessidade de cada Pardéquia possuir um arquivo.
Neste devem ser guardados, de forma diligente, os livros
paroquiais e demais documentos, sendo a lei candnica
especifica quanto aos cuidados para que tais informacdes
“ndo caiam em maos estranhas” (Can. 535, §4). Desta
forma, recomenda-se a guarda de forma fisica e virtual, para
consultas, devidamente previstas nos termos da lei.

57. Como proceder em caso de vdrios usuarios
(empregados) terem a mesma senha para acessar o
sistema informatizado da Pardquia?

Senhas de acesso a softwares (sistemas informatizados)
devem ser individuais, para se evitar que uma pessoa acesse
o sistema com a senha de outra. Isso é importante, dentre
outros aspectos, pois, caso seja necessario comprovar
alguma irregularidade, seria dificil identificar qual pessoa
realmente acessou/alterou tal informacao.
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58. Como se enquadram a secretaria (0), o sacristdo ou
outros funcionarios da Paréquia em relagdao a LGPD?

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados esclarece que
nao sdao agentes de tratamento de dados (controladores e
ou operadores) as pessoas naturais que atuam com
subordinacao profissional 8 uma pessoa juridica. E o caso de
empregados (por exemplo, secretdrias/os, sacristdos e
tesoureiros/as), administradores e outras pessoas fisicas
gue integram a pessoa juridica e cujos atos expressam a
atuacdo desta.?? Cabe salientar que pode recair sobre os
empregados a responsabilidade de “encarregado pelo
tratamento dos dados.” Neste caso suas atribui¢cdes estdo
devidamente definidas na legislagao.

Portanto, ndo sendo este empregado o “encarregado de
tratamento dos dados”, sua responsabilidade diz respeito a
manutencdao do sigilo, a confidencialidade e a correta
utilizagdo dos instrumentos no tratamento dos dados
pessoais, devendo para isto ser treinado e orientado, a luz
da LGPD, pela Pardéquia e ou Diocese (através do seu
encarregado).® “Cabe salientar que pode ser delegado a um
dos empregados a responsabilidade de “encarregado pelo
tratamento dos dados”. Neste caso suas atribui¢des, que
estao devidamente definidas na legislagao, devem compor
seu contrato de trabalho.”

82 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. V. Inciso XI e XVIII. Guia Orientativo para
Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado, ANPD —
Mai/21. Itens 18 e 50.

83 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 402, §2.9, Inciso IIl.
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59. Qual a responsabilidade dos coordenadores de
pastorais, membros e demais voluntarios da Pardquia
frente a LGPD?

A responsabilidade dos voluntdrios e demais membros das
pastorais diz respeito a manutencdao do sigilo, a
confidencialidade e a correta utilizagdo dos instrumentos no
tratamento dos dados pessoais, devendo para isto ser
treinado e orientado a luz da LGPD, pela Paréquia e ou
Diocese (através do seu encarregado).?

Em caso de descumprimento poderdo ser aplicadas as
sanc¢des cabiveis.

60. Por onde comego um cadastro proprio para os
movimentos e pastorais da Paréquia?

Sugerimos estruturar um projeto (Adequacdo da Pardquia a
LGPD) com o respectivo Plano de Ag¢do (com cronograma)
subdivido em trés dreas:

84 Lein.2 13.709 de 14 de agosto de 2018, Art. 409, §29, Inciso III.
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Fase | - DIAGNOSTICO

Constituir a equipe do projeto. Revisar a base legal e
sensibilizar. Identificar os titulares dos dados. Mapear os
instrumentos e as ferramentas de coleta, tratamento e
eliminacdo de dados. Mapear os fluxos de dados,
especialmente os sensiveis. ldentificar arquivos fisicos e
softwares com dados pessoais. Identificar os operadores
(internos e externos).

Fase Il - Conformidade

Conscientizar as partes envolvidas, em especial funciondrios e
voluntdrios. Formalizar a politica de privacidade. Desenhar as
solugbes e adequar os instrumentos (formuldrios). Adequar os
contratos, formuldrios e politicas internas. Elaborar os
relatérios previstos em lei. Implementar controles e medidas
de protecdo e de resposta a solicitacdo de informacdes.
Comunicar aos titulares de direitos a politica pertinente.

Fase lll - Monitoramento

Adotar as boas praticas de governancga quanto a privacidade de
dados. Testar as vulnerabilidades. Estabelecer o didlogo com a
ANPD. Monitorar as ocorréncias e responder as solicitacdes.
Centrar em atualizagcdo e melhoria continua.
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